RAPORTUL DE ACTIVITATE
al Intreprinderii Municipale Gospodiria Comunal Locativa Cahul
pentru anul 2021

Stimati consilieri,

Necitind la situatia creatd de pandemia COVID — 19, Intreprinderea Municipald Gospodaria
Comunal Locativa Cahul (IM GCL) a activat in regim normal, cu respectarea tuturor conditiilor
pentru angajatii intreprinderii si locuitorii mun.Cahul, in cursul anului 2021 sau depus eforturi
organizarea eficienta a lucrarilor la evacuarea deseurilor din sectorul particular si comunal a
mun.Cahul, servicii comunale acordate blocurilor locative din oras cu costuri cit mai mici

Intreprinderea Municipalda Gospodaria Comunal Locativa Cahul a fost inregistrati in 2001
prin Decizia Consiliului orisenesc Cahul. Intreprinderea a fost fondatd cu scopul administrarii
fondului locativ public si privat (activitate de gospodarire a locuintelor, avand drept obiect
administrarea, inchirierea, arendarea, locatiunea, repararea si reabilitarea fondului locativ public
si privat, inclusiv, alocarea investitiilor in acest domeniu). Activitatile intreprinderii tin de
deservirea complexa a fondului locativ, anume: evacuarea, transportarea si depozitarea deseurilor
menajere solide de pe platforme de colectare si din camerele de acumulare a deseurilor blocurilor
locative si deseurilor lichide din fantani de acumulare, inclusiv salubrizarea spatiilor comune;
deservirea sistemelor ingineresti de alimentare cu apa, sistemelor de canalizare si evacuarea
apelor uzate si pluviale din fondul locativ si intretinerea ascensoarelor. Intreprinderea detine
experientd in domeniu de 20 ani. Intreprinderea depune eforturi considerabile pentru efectuarea
calitativa a lucrarilor cu costuri cit mai mici.

IM GCLC detine de Autorizatia pentru emisia poluantilor in atmosferd de poluare
num.P-0988/2020, emisd in conformitate cu prevederile Legii nr. 1422/1997 privind protectia
aerului atmosferic, eliberat 12 octombrie 2020, termenul de valabilitate 12 octombrie 2025.

In prezent, intreprinderea dispune de o organigrami, corelatd cu Statele de personal in
vigoare si corespunde situatiei de-facto in ceea ce priveste relatiile de subordonare a angajatilor.
Lista Statelor de personal se aproba anual de catre Director.
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Sectorul de gestionare a deseurilor este bine delimitat in structura organizationald a
intreprinderii. Activitatile de colectare si transport deseuri se suprapun cu celelalte activitati din
cadrul departamentului curdtire sanitara.

Atributiile aferente fiecdrei pozitii din cadrul organigramei sunt reglementate prin fisele
de post. Continutul fiselor de post este suficient pentru a determina domeniul de activitate a
salariatului, dar dupa complexitate sunt diferite. Intreprinderea nu are o strategie specifica
resurselor umane. Mijloacele de care dispune intreprinderea sunt limitate, iar resursele sunt
indreptate in special spre desfasurarea activitatilor zilnice specifice. Procesul de planificare a
personalului nu este unul formalizat, dar existd o experientd de estimare a necesarului de
personal, in dependentd de volumul de lucru efectuat in anul curent. Forme scrise de raportare
sunt practicate sub note informative/explicative. Relatiile de munca in cadrul intreprinderii se
realizeaza in baza prevederilor legislatiei muncii in vigoare si contractelor individuale semnate.
Comunicarea are loc prin intermediul sedintelor sau prin mijloace de telecomunicatii.
Saptamanal cu personalul administrativ sunt organizate sedinte de planificare si raportare a
activitatilor curente realizate, discutate problemele existente si solutiile posibile, monitorizarea
executdrii indicatiilor. Sedintele de obicei sunt convocate de cédtre manager. Procedurile de
recrutare, selectare, angajare, motivare si dezvoltare a angajatilor partial sunt stipulate in
documentele interne existente. Suplinirea posturilor vacante se efectueazd prin diverse
modalitati: (i) prin intermediul Subdiviziunii teritoriale pentru Ocuparea Fortei de Munca Cahul
si (ii) plasarea anunturilor in ziarul "Cahul Expres", (iii) cererea directa a potentialilor lucratori la
intreprindere si (iv) referintele angajatilor, ulterior, contactati de catre specialistul resurse umane.
Interviul primar de angajare este efectuat de catre inginerul-sef si responsabili de sector,
specialist resurse umane. In cazul angajirii personalului administrativ interviul desfisoard
Directorul intreprinderii. Angajarea se efectueaza in conformitate cu legislatia in vigoare prin
incheierea contractului individual de munca, iar candidatii prezintd documentele necesare pentru
angajare (art. 57, alin. 1, Codul Muncii). De asemenea la etapa de angajare se i-a cunostinta cu
toate actele normative interne ale intreprinderii si instructajul introductiv in materie de protectie
si igiend a muncii.

Regulamentul intern actualizat anual si aprobat de catre director corespunde cadrului
legal in domeniu. In cadrul intreprinderii este format comitetul sindical, iar in calitate de membri
sunt toti angajatii intreprinderii municipale care beneficiaza de facilitati stabilite in contractul
colectiv de munca. Serviciul resurse umane din cadrul intreprinderii interactioneaza cu organul
sindical pentru solutionarea problemelor. Conflicte colective de munca in perioada 2017-2021 nu
au fost inregistrate.

Sistemul informational. Pentru activitatile curente de evidentd si control la intreprindere
se utilizeaza sistemul 1C pentru contabilitate, iar pentru emiterea de chitante este utilizat un soft
specializat pentru evidenta facturilor adaptat necesitatilor contabilitatii. Alte sisteme informatice
la intreprindere nu se utilizeaza. Dotarea cu echipament TIC a intreprinderii este una relativ
favorabilda. Desi sunt multe ca numar (15), tehnica de calcul este depasitd moral si doar 5
corespund parametrilor tehnici.

La intreprindere este implementat programul de securitate si sdnatate a muncii. Salariatii
sunt supusi controlului medical obligatoriu la angajare si cel periodic. Personalul tehnic este
asigurat cu materiale igienico-sanitare si echipamente individuale de protectie si de lucru
necesare.

In an.2021 in cadrul intreprinderii activeazi 105 de angajati, dintre care 4 prin cumul
extern. Numarul total al unitétilor de personal pe Intreprindere se mentine aproape neschimbat pe
parcursul perioadei 2018-2021, inregistrand o crestere nesemnificativa de 1% fata de 2017. Un
numar de 24 persoane (4 femei) sau cca 23% din angajati sunt din localitatile din proxima
vecindtate a oragului Cahul (s.Andrusul de Jos, s.Andrusul de Sus, s.Baurci Moldovenesc,
s.Burlacu, s.Cislita Prut, s.Cotihana, s.Crihana Veche, s.Lebedenco, s.Moscovei, s.Rumeantev
(com.Doina) si s.Zirnesti).



Distribuirea angajatilor pe sectoare, 2021

Femei Barbati Total Pondere (%)
Administrativ 13 6 19 18%
Curatire sanitara 0 39 39 38%
Deservire fond locativ 18 17 35 34%
Deservire tehnica si reparatie a sistemelor interne de 0 7 7 7%
apeduct si canalizare
Deservire tehnica ascensoare 0 4 4 4%

ca:

angajate 49 de persoane.

Organizarea activitatii la intreprindere este dictatd de domeniile de activitate st momentan
este distribuitd pe urmatoarele sectoare: tehnic (85 angajati) si administrativ (19 salariati).

In perioada analizata 2018-2021 au fost eliberati din functie 141 de persoane. Cauzele
incetarii raporturilor de serviciu/contractelor individuale de munca sunt bazate pe diverse motive

e desfacerea contractului individual de munca din proprie initiativa (art. 85, al. (1) Codul

Muncii) - 53%;

e expirarea termenului contractului individual de munca pe durata determinata (art. 82, lit.

f) CM) — 12%;

e concediere prin desfacerea contractului de munca (absenta fara motive intemeiate de la
lucru timp de 4 ore consecutive) (art. 86, alin. 1, lit. h) CM) — 19%;
e rezultatul perioadei de proba este nesatisfacator (art. 86, alin. (1) lit. a)) — 1%;

e decesul angajatului (art. 82, lit. a)) — 1%.

In perioada de referinta 12 persoane (8 femei) si-a realizat dreptul la pensie pentru limita
de varsta (art. 85, alin. (2)), iar in concediu de maternitate a plecat 1 persoana.

Cea mai mare pondere a noilor angajati a fost in anul 2017 si anul 2019 cand au fost

Evolutia fluctuatiei personalului, 2018-2021

Il ity Numar total de
Femei Barbati salariati . . Rata fluctuatiei
’ e e . salariati ?
demisionati ’
2018 12 28 40 103 39%
2019 5 29 34 101 34%
2020 10 25 35 100 35%
2021 7 25 32 104 31%
Media 35 102 35%

le1), iar conditiile de munca sunt nocive si grele.

In perioada analizati, rata medie a fluctuatiei este de 35% si depiseste indicatorul de
fluctuatie criticd (>25%). Astfel, rata fluctuatiei personalului a atins cote maxime in 2017 si a
constituit 39%, fiind in descrestere. Fluctuatia personalului prezintd o problema majora, legata de
lipsa personalului pe piata fortei de munca din teritoriu si oferte de munca mai avantajoase.
Astfel, ponderea cea mai mare de persoane care pleaca este din sectorul curdtire sanitara si
deservirea fondului locativ. Aceasta este conditionat de faptul cd salariul tarifar este mic (2100

Analiza repartizarii salariatilor dupd varsta a aratat cd ponderea majoritara este constituita
de salariati din 2 grupe de varsta — 46-60 ani (44%) si cu varsta mai mare de 61 ani (36%, dintre
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care 25 angajati sunt persoane cu statut de pensionar). Aceste 2 grupe formeaza impreuna 80%
din numarul total de salariati. Numarul angajatilor tineri (pana la 35 ani) este nesemnificativ si
constituie doar 5%. Tinerii nu sunt cointeresati in angajarea in cadrul intreprinderii, deoarece
salariul si conditiile de munca nu sunt atractive si competitive pe piata muncii.

In cadrul intreprinderii inginerul - sef este responsabil de securitatea si sanitatea in
muncd, precum si cu protectia civila. Inginerul de protectia muncii efectueaza instruiri la
angajare si instruiri periodice ale personalului, in conformitate cu cerintele legislative n vigoare.
Programul de instruiri este bine stabilit si inregistrat in registrul de protectia si securitatea
muncii.

In cadrul intreprinderii este aprobat Regulament privind modul de premiere unici a
salariatilor. Evidenta orelor suplimentare de munca si remunerarea lor se efectueaza conform
legislatiei in vigoare.

In cadrul intreprinderii, exceptie sectorul administrativ, sunt stabilite 6 categorii de
salarizare, aplicate salariatilor cu achitare pe ord cu diferentiere pe domenii de activitate si
complexitatea muncii. In 2021, salariu mediu pe intreprindere a constituit 4670, salariul tarifar
minim - 2100,0 lei. Pentru 80% din angajati din intreprindere salariul a fost cu cca 20-60% mai
mic decét salariul mediu pe economie (6975 lei). Astfel, salariile achitate nu sunt atractive si
competitive pe piata muncii.

In prezent intreprinderea asigura furnizarea serviciilor de evacuare a deseurilor menajere
in mun. Cahul (inclusiv s.Cotihana) si inca catre 2 Unitati Administrativ Teritoriale din raionul
Cahul (s.Crihana Veche, s.Rosu, s.Cotihana).

Intreprinderea asigura furnizarea serviciilor de evacuare a deseurilor menajere pentru
16,753 consumatori dintre care cca 93% 1n mun.Cahul, 3% in s.Crihana Veche si 1% 1n s.Rosu.

Consumatorii serviciilor de evacuare a deseurilor, 2021

Apartamente A~ q
e Localitatea . .Ce.lse in blocuri de LRl Agenq . TOTAL (%)
d/o individuale . bugetare : economici
locuinte
1.  mun. Cahul 4283 7825 22 638 12768 95 %
mun. Cahul 3897 7757 21 636 12,311 91%
s. Cotihana 386 68 1 2 457 3%
2. s. Crihana Veche 20 490 1 2 513 4%
3 s. Rosu 0 185 0 3 188 1%
4303 8500 23 643 13469 | 100%
32% 63 % 0,1% 4,9 % 100%

Ponderea cea mai mare a consumatorilor sunt persoanele fizice care iInsumeaza circa 96%
din numarul total al consumatorilor. Cu toate acestea, persoanele juridice care constituie circa 4%
din consumatori, genereaza aproximativ 50% din veniturile din vanzari in anul 2021 pe serviciul
de evacuare a deseurilor menajere solide.

Intreprinderea detine un serviciu de dispecerat, care este functional:

e Luni-Duminicd — orar 24/24.

iMGCL Cahul detine o pagind web www.imgcl-cahul.md

incheierea contractelor. Atat cu persoanele fizice cét si cu cele juridice, contractele sunt
semnate in mod individual. Contractele cu consumatori din blocurile multietajate acopera 100%
din beneficiari, datorita faptului, ca prestarea serviciului este efectuata de administratorul efectiv
al blocurilor locative.



http://www.imgcl-cahul.md/

Prestarea serviciului de evacuare a deseurilor. Frecventa prestarii serviciilor de
evacuare a deseurilor este urmatoarea:

¢ De la abonatii din blocurile multietajate — in fiecare zi cu exceptia zilei de duminica;

¢ De la abonatii din sectorul particular (la sol) — odata pe saptamana;

¢ De la agentii economici si institutiile publice — la solicitare.

Facturarea serviciilor prestate. Facturile sunt distribuite de operator cu fortele proprii,
prin intermediul angajatilor intreprinderii. Pe ldngd costurile pentru serviciul de evacuare a
deseurilor, in facturi sunt incluse si costurile pentru serviciul de Intretinere a ascensoarelor si de
deservire a blocului locativ. Facturile pot fi achitate la:
e bancile comerciale (unde se retine un comision de 0,72% din suma achitata);
e casieria din incinta intreprinderii;
e terminalele electronice amplasate n oras (comision 1%).

Intreprinderea nu apeleazi la serviciile IS ,,Posta Moldovei”, deoarece comisioanele
percepute de filialele acesteia sunt foarte inalte (1,4 lei/facturd distribuitd si 2% din suma
incasata).

La moment, intreprinderea a incheiat contract cu serviciul MPay, prin intermediul caruia,
consumatorii pot achita online serviciile comunale.

Pentru persoanele juridice sunt emise facturi fiscale lunar sau trimestrial in functie de
volumul de servicii prestat.

Evidenta facturilor, atit pentru persoanele fizice cat si pentru persoanele juridice, se
realizeaza prin intermediul programului 1C si unui soft specializat pentru evidenta facturilor.
Evidenta datoriilor clientilor este integratd intr-un registru unic, iar Intreprinderea are acces la
informatia actualizatd, in orice moment.

IM GCLC, responsabili de prestarea serviciilor publice de intretinere a fondului
locativ si a spatiilor publice, desfasoara urmatoarele activitati:

I. Colectarea si transportarea deseurilor menajere solide;

II. Transportarea deseurilor lichide din fintani de acumulare;

ITI. Administrarea depozitului de deseuri;

IV. Curatenie in curtile blocurilor locative;

V. Intretinerea spatiului locativ, ce presupune reparatii curente si capitale a spatiilor

comune din blocurile locative, a acoperisurilor, scarilor;

VI intretinerea subsolurilor (deservire tehnici si reparatia sistemului de apeduct si

canalizare);

VII.Deservirea ascensoarelor.

Serviciile de colectare si transportul deseurilor sunt prestate de catre intreprindere in baza
contractelor 1incheiate cu populatia, institutiile publice, agentii economici. Deasemenea
intreprinderea este responsabild de administrarea depozitului (gunoistea) de acumulare si
eliminare a deseurilor prin depozitare, amplasat la distantd de 12 km de mun.Cahul. In cadrul
intreprinderii de gestionarea deseurilor este responsabil sectorul curatenie sanitard a
Departamentului Tehnic.

Intreprinderea colecteaza deseurile menajere de pe platforme distribuite in 3 UAT-uri
deservite: (I) mun.Cahul (inclusiv s.Cotihana); (II) s.Crihana Veche; si (III) s.Rosu (sector
Focsa). Conform datelor pentru anul 2021, intreprinderea are incheiate 16.118 contracte cu
persoane fizice si 635 contracte cu persoane juridice.

Pentru colectarea deseurilor sunt amenajate 39 platformele de colectare in preajma
blocurilor locative unde sunt amplasate 146 de containere cu capacitatea de 1,1 m’.De asemenea
sunt colectate deseurile menajere solide de la 105 platforme unde sunt amplasate 352 de
containere de la agentii economici, institutiile de invatamant, institutiile publice.

Pe fiecare platforma sunt amplasate de la 3- 4 pana la 10-12 containere cu capacitatea de
1,1m’ pentru deseuri. Boxd cu capacitatea de circa 1m’ pentru materiale reciclabile (plastic).
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Platformele sunt distribuite in preajma blocurilor locative In mun.Cahul si in raza
localitatilor deservite. Sectorul particular (case la sol) este dotat cu 2000 pubele de 240 1 si 100
pubele de 120 1.

La data de 01.01.2021, mun.Cahul avea o populatie de 36.291 de locuitori, 16.490
gospodarii, iar gradul de acoperire cu servicii de evacuare a deseurilor este de aproximativ 94%.
In cazul familiilor ce locuiesc la bloc, gradul de acoperire este de 100% (11155 apartamente
deservite), iar in cazul familiilor ce locuiesc in case la sol, gradul de acoperire este de 80% (4268
din 5335 gospodarii particulare). Majoritatea populatiei beneficiaza de acces facil la platforme,
care sunt amplasate 1n adiacenta spatiilor locative.

I. Evacuarea deseurilor

Colectarea deseurilor menajere in municipiu se efectueazd prin intermediul urmatoarelor
mijloace de transport:
1. Ford Cargo 1826 in functiune din 2011, donatie in cadrul unui proiect finantat de
ADR Sud prin Fondul Ecologic.
2. MAN TGM 26.290, in functiune din 2015 donatie in cadrul proiectului ,,Imbunititirea
managementului evacuarii deseurilor menajere solide in municipiile Vaslui Cahul”
3. NEXT-C41R13 cu numerele de matriculare VXT 285 in functiune din luna aprilie a
anului 2019 procurat din sursele financiare a intreprinderii
. Trei autospeciale Gaz 3309 in functiune din 2003, 2006, donatie de la USAID
. Doua autobasculante Gaz 5314 in functiune din 1987,1988.
. Autospeciala GAZ 52 in functiune din 1988, utilizata pentru colectarea deseurilor din
camerele din zona blocurilor.
7. Autobasculanta ZIL MMZ 4554 in functiune 1980 utilizata pentru colectarea
deseurilor in sectorul case particulare.
8. Autospeciala GAZ 53 in functiune din 1991 utilizata la evacuarea deseurilor lichide.
9. NEXT-C41R13 cu numerele de matriculare IRT 814 procurat in luna martie 2020 din
sursele financiare a intreprinderii
10. in cadrul proiectului EU4Moldova: Regiuni-cheie IM GCL Cahul a beneficiat de

=Y I N

autospeciala MAZ 534025 cu numerele de matriculare ESC 816 avind o capacitate
de 18m’.
In cadrul proiectului AO ,,Perspectiva” IM GCL a benificiat si a organizat repartizarea
locatarilor caselor pe pdmint a 920 pubele cu capacitatea de 120 litre.



https://www.facebook.com/groups/eu4moldova/

Colectarea deseurilor se face fie prin metoda aducerii deseurilor menajere la un punct fix
de colectare (platforma) la blocurile locative si din poartda In poartd (pentru gospodarii
individuale), de unde sunt preluate de masinile speciale si transportate la depozitul de deseuri.
Frecventa de ridicare a deseurilor depinde de ritmul de acumulare, de statutul beneficiarului.
Colectarea este organizata dupa grafic, dupa cum urmeaza:

e zilnic de la blocurile locative

e | datd pe sdptamana de la casele individuale

e conform graficului sau la solicitare de la agentii economici

e la solicitare 1n cazul unitatilor de invatamant si al institutiilor publice

e zilnic de la institutiile medicale.

Locuitorii municipiului Cahul, s.Rosu, s.Cotihana care nu dispun de pubele, deseurile se
colecteaza n saci de unica folosintad. Numarul de recipiente este insuficient, ce creste timpul de
colectare, deoarece evacuarea deseurilor trebuie realizata manual. Acest tip de colectare nu este
doar costisitor, dar are si un impact negativ asupra mediului, cat si asupra sanatatii si sigurantei
lucratorilor Intreprinderii.

Volumul deseurilor evacuate variaza in dependenta de anotimp, fiilnd minim in perioada
de iarna, ridicat primavara si mai mare toamna. Volumele de deseuri cresc in sectoarele cu
gospodarii individuale care stocheaza deseuri vegetale (crengi, frunze, iarba). Volumele sunt cu
aproximativ 30% mai mari In perioada de toamna, comparativ cu volumul de deseuri colectate si
transportate iarna.

Deseurile rezultate din constructii si demolari, pot fi evacuate in mod individual la
gunoiste pentru un tarif de 168,98 lei/unitatea de transport inclusiv TVA sau prin intermediul IM
GCL, la solicitare, in baza unui tarif, dupd cum urmeazi: 123,36 lei/m’ pentru persoanele fizice
de la blocuri, 90 lei/m’ pentru persoanele fizice de la case, 182,15 lei/m” cu TVA pentru agentii
economici. Tariful pentru evacuarea deseurilor din constructii se inmulteste la coeficientul 1,5.

Colectarea deseurilor menajere de la populatie se efectueazd neselectiv, astfel ca
deseurile ajung pe depozit amestecate, pierzandu-se potentialului lor util (hartie, sticla, metale,
materiale plastice), fiind amestecate si contaminate din punct de vedere chimic si biologic,
recuperarea deseurilor reciclabile este dificila.

In mun.Cahul pentru o perioadi a fost aplicatd colectarea selectiva pentru plastic (prin
dotarea cu recipienti din plasa de metal a 23 de platforme amenajate), dar operatorul se confrunta
cu probleme in pregatirea deseurilor de plastic pentru livrare cétre operatori specializati in
valorificarea acestora. Activitatea de colectare a plasticului era costisitoare urmare a ponderii
muncii manuale, timp relativ mare pentru balotarea deseurilor reciclabile datoritd capacitatii
reduse a utilajului de presare din dotarea intreprinderii (cca 40 kg/balot), valorificarea deseurilor
era nerentabila deoarece piata deseurilor reciclabile este nedezvoltata. Respectiv activitatea a fost
sistata.

In general colectarea selectiva a deseurilor si reciclarea acestora corespunde principiilor
economiei circulare. Pe de o parte colectarea selectiva, reduce volumul de deseuri evacuat la
groapa de gunoi, iar pe de altd parte materialele reciclate pot fi utilizate In producere, astfel fiind
pastrate si utilizate In economie ori ce cate ori este posibil. Totodata intreprinderea poate obtine
venituri din comercializarea acestora.

Cu toate ca intreprinderea nu colecteaza selectiv deseurile, acest domeniu de activitate
reprezinta o directie importantd pentru dezvoltarea intreprinderii, dar dependentd in mare parte
de implicarea si constientizarea populatiei.

Terenul pentru depozitarea deseurilor cu suprafata de 9,1 ha este la distanta de 12 km de
mun. Cahul si a fost repartizat In anul 1998. Teritoriul nu este ingradit, nu are dispozitive de
cantarire a deseurilor, nu este racordat la sistemul de energie electrica. Paza depozitului este
asigurata de catre 4 persoane, care permit accesul doar a masinilor operatorului transporturilor,
care au primit acceptul de depozitare. Spre depozitare sunt acceptate deseuri mixte menajere,
deseuri din constructii si demoldri, deseuri animaliere, deseuri de la agenti economici. Totodata
nu existd un control strict al calititii si cantititii deseurilor care sunt stocate. In depozitul de
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deseuri au fost constatate cantitati mari de deseuri textile, usor inflamabile, provenite de la
agentii economici. Accesul citre depozit este asigurat pe un drum tehnologic pietruit, dar foarte
deteriorat cu o lungime de aproximativ 1.2 km. Drumul de acces spre depozit si in interiorul
acestuia este dificil de practicat in conditii meteorologice nefavorabile, precum ploi sau ninsori.

Eliminarea deseurilor menajere solide se efectueaza cu utilizarea unui buldozer T-170 in
functiune din 1992, un incarcator frontal ,,Honomag" 44C in functiune din 1992, ambele
procurate din sursele intreprinderii.

Procedura eliminarii deseurilor menajere a fost modificatd comparativ cu anii precedenti.
In prezent, dupa acumularea stratului de pana la 30 cm, deseurile sunt acoperite cu un strat de
20-30 cm de sol, dupa ce este compactat. Aceasta metoda minimizeaza acumularea gazelor de la
descompunerea deseurilor. Datorita acestei metode este evitata aprinderea stratului depozitat, nu
fumega, nu este poluat aerul, nu mai sunt plangeri de la locuitorii satelor Lebedenco, Pelinei.
Insa aceastia procedura soliciti o exploatare mai intensd a tehnicii din dotare, in special a
buldozerului.

La depozitul de deseuri, care are o capacitate de 800 mii m’, exploatat din anul 1998,
pana la 01.01.2022 au fost depozitate 618595 mii m’ de deseuri, ce presupune valorificarea a
73% din capacitate. In perioada 2014 — 2022, volumul anual de deseuri depozitate a fost de 30 -
35 mii tone, ce presupune epuizarea capacitatilor de stocare in urmatorii 5-6 ani.

In scopul asigurarii functionalititii curente a fintreprinderii sunt necesare investitii
imediate pentru achizitia unei autospeciale, unui buldozer pentru lucrari la depozitul de deseuri.
De asemenea sunt necesare investitii pentru imbunatatirea spatiilor de deservire a tehnicii si
echipamentelor. In scopul asigurdrii accesului transportului specializat citre depozitul de deseuri
pe tot parcursul anului si in conditii meteorologice ne favorabile este necesara reparatia unei
portiuni de drum de 1200 m.

Costurile estimativ al investitiilor necesare, EUR

. . T . Pretul unitar, : Pretul total,
Echipamentul Capacitatea Unitati Descriere
euro euro

1 Camion 18 m’ 1 Colectarea prin sistemul de 130 000 130 000
aducere

2 Buldozer - 1 Pentru compactarea deseurilor 150 000 150 000
la depozit

3 Pubele 1201 1000  Colectare din poarta in poarta 30 30 000

4. i Reparatia drumului 1150 m Drum de acces cétre depozit 35000 35000

tehnologic

Pentru diminuarea implicarii angajatilor Intreprinderii in procesul de colectare a
deseurilor este necesar de achizitionat aproximativ 1000 de pubele cu volumul de 120 litri pentru
distribuirea in sectorul de case individuale.

Contul de profit si pierderi la capitolul evacuarea si utilizarea deseurilor menagerie
solide sunt prezentate in tabelul de mai jos:

n. Indicii Fact pe 12 luni a an.2021 Cl.le!tmeh. Cheltuieli total cu administrative
administrative

1 | Venituri 4805334 4805334

2 | Cheltuieli 5289843 894960 6184803

3 | Rezultat - 484509 -1379469

Asa dar supra cheltuielile la acordarea serviciilor evacuarea deseurilor menajere solide pentru
anul 2021 constituie 1379469 comparativ cu anul 2020 - 1001987 lei. La acest indice a influentat
mult mdrirea salariului pentru angajatii intreprinderii si scumpirile a carburantilor, pieselor de
schimb, lubrifiantilor.

Ma jos voi prezenta descifrarea cheltuielilor la evacuarea si utilizarea deseurilor menajere
solide in anul 2021 comparativ cu anul 2020 (lei):



Cheltuielile 1a evacuarea si utilizarea deseurilor 2020

n 2020 2021

1 320624 uzura mijloacelor fixe 364130
2 18527 materiale 11483
3 920980 carburanti 1006337
4 123610 piese de schimb 139762
5 30481 alimentatie speciala 37321
6 17693 uzura obiectelor cu pret redus 339857
7 1383 procurarea anvelopelor 1913
8 53002 uzura anvelopelor 52108
9 procurarea acumulatoarelor -

10 5465 uzura acumulatoarelor 4756
11 2017521 plata muncii 2199716
12 363154 fondul social 527932
13 90788 medicina asigurata -

14 67477 energia electrica,apa ,telefon 68823
15 563571 cheltuieli pe gunoiste 507184
16 812787 cheltuieli general-administrative 894960

Observam, ca in 2021 sa marit cheltuielile la plata muncii, acest fapt se datoreaza ca an.
2021 sa marit salariul pentru angajati, si la procurarea pieselor de schimb, sau micgorat
cheltuielile la utilizarea deseurilor la depozit.

Un factor important, care duce la cheltuieli ne planificate privind evacuarea si utilizarea
deseurilor menajere solide e acumularea deseurilor menajere, deseuri din constructii, crengi alte
deseuri pe linga platformele de colectare mai ales primdvara inainte de sarbatorile de Pasti, care se
evacueaza gratis in volum destul de ingrozitor. Institutiile de invatamint ca sa nu plateasca pentru
evacuarea deseurilor arunca dupa gardul institutiei, ca apoi sa fie evacuate gratis de intreprindere
sau de primarie. Asa dar in luna aprilie an. 2021 sau evacuat deseuri cu 298 rute mai mult de cit in
alte luni a anului, cu 2595 m> mai mult si daca inmultim la 123.36 lei costul unui m°® evacuat si
utilizat, avem supracheltueli in suma de 320119.2 lei.

Pentru operativitatea procesului tehnologic, efectuarea controlului strict la folosirea
combustibilului, durata opririlor, volumelor deseurilor evacuate in conformitate cu graficul
aprobat, perioada de timp folosit eficient la lucrarile efectuate, la fiecare unitate de transport au
fost instalate dispozitive speciale, GPS. Operatorul, colaboratorii administratiei au posibilitate de-
a monitoriza situatia reala si de a interveni cu masuri concrete la Tmbunatatirea serviciului.

Tarifele practicate de IMGCL Cahul sunt diferentiate pe categorii de utilizatori. Astfel
principalele categorii de utilizatori sunt:

e persoanele fizice, ce locuiesc in:

v’ case la sol;
v apartamente in blocuri multietajate.

e persoanele juridice:

v agentii economici;
v’ institutiile publice.

Tarifele In vigoare pentru serviciile de evacuare a deseurilor sunt aprobate inca in anul

2012. Aceste tarife au urmatoarele valori:

Tarifele pentru serviciul de evacuare a deseurilor, 2021

# Categorii de consumatori Unit? teavde In comunitﬁtile Periodicitatea
masura deservite
1 Persoanele fizice (PF):
- 1n case la sol lei/persoana/luna 15 4 ori/ luna
- in apartamente in blocuri lei/persoand/luna 11 Fiecare zi
2 Persoanele juridice (PJ):
- tarif pe m’ lei/m’ 182,15 La solicitare




Nivelul actual al tarifelor aprobate de catre Consiliul Municipal Cahul este mai mic decat
costurile per m® si per tond, suportate de citre intreprindere, fapt ce nu permite dezvoltarea si
extinderea serviciului de evacuare a deseurilor.

In contextul acestei situatii tarifare, apare problema indicelui de suportabilitate a
populatiei referitoare la factura platita pentru serviciile de evacuare a deseurilor. In conformitate
cu practica internationald, costul lunar pe familie/gospodarie achitat pentru serviciul de
evacuare a deseurilor, nu trebuie sa depadseascd 1% din venitul mediu al unei familii
(gospodarii). Nivelul indicelui de suportabilitate la nivelul anului 2021 este de 0,76% pentru
locuitorii in case la sol si 0,56% pentru locuitorii In blocuri multietajate. Acest nivel este un nivel
rezonabil, sub nivelul de 1% considerat ca nivel standard acceptabil si astfel duce la ideea ca
tariful este suportabil de catre clientii domestici, fapt ce ar trebui sa se transpuna intr-un grad de
colectare ridicat si indica posibilitati de crestere a tarifului in perioadele viitoare.

Doresc sa mentionez faptul ca colectarea selectivd a deseurilor menajere solide este un
factor important, care ar influenta pozitiv asupra mediului, ar imbunatati si mai mult situatia
economico-financiara a intreprinderii, dar capacitatile tehnice ale intreprinderii sunt insuficiente
pentru a asigura colectarea selectivd a deseurilor, in vederea reducerii volumului de deseuri
depozitate si cresterii volumului de deseuri reciclate. Gradul de uzurd inalt al mijloacelor de
transport si utilajelor, genereaza cheltuieli pentru deservire, reparatie si creste costul serviciului
prestat. Gestionarea deseurilor in perspectivd de 4-5 ani va fi dificila ca urmare a epuizarii
capacitatii de stocare a depozitului actual, infrastructurii insuficiente si invechite, cu impact
negativ asupra mediului. Din punct de vedere comercial, Intreprinderea asigurd pe deplin
conditiile necesare pentru toate procesele si activititile de relationare si interactiune cu
consumatorii. Calcularea si facturarea serviciilor pentru consumatorii casnici si persoanele
juridice se face automatizat, prin intermediul unui soft contabil specializat. Se intreprind masuri
necesare pentru colectarea datoriilor restantierilor. Nivelul de suportabilitate atit pentru locuitorii
in case la sol cat si la apartamente sunt sub limita de 1%, si indica posibilititi de crestere a
tarifului In perioadele viitoare. Din perspectiva performantei financiare, n ultimii 3 ani analizati,
intreprinderea inregistreazd profit, determinat in mare parte din cresterea veniturilor din
serviciile prestate. Cu toate acestea serviciul de evacuare a deseurilor, genereaza pierderi, care
sunt acoperite din celelalte servicii prestate. Intreprinderea detine lichiditati suficiente pentru a-si
onora datoriile atat pe termen lung cat si pe termen scurt, fapt demonstrate prin intermediul
ratelor de lichiditate analizate. Solvabilitatea intreprinderii inregistreaza valori supraunitare in
crestere, fapt ce demonstreaza ca Intreprinderea isi poate achita datoriile din activele pe care le
detine sau din capitalul propriu. Din punct de vedere a riscului de insolventd, operatorul se
situeaza printre companiile in care nu exista risc de faliment. Majoritatea indicatorilor analizati
prezintd o situatie favorabila la Intreprindere, ceea ce constituie un punct forte pentru aceasta.

II. Serviciile comunale

1. Deservirea sistemelor de alimentare cu apa, sistemelor de canalizare si evacuarea apelor
uzate si pluviale din fondul locativ.

Deservirea sistemelor de alimentare cu apa, sistemelor de canalizare si evacuarea apelor
uzate si pluviale din fondul locativ se efectueazd de catre 6 lacatusi, maistru, sofer, 4 dispeceri
care 24/24 primesc chemari la solutionarea problemelor aparute in blocurile locative a
municipiului Cahul, serviciul la dispozitie are automobil de marca UAZ 39629, echipat cu
pompa, utilaj necesar pentru evacuarea apelor reziduale, din subsolurile blocurilor locative,
generator necesar pentru alimentarea cu energie electrica a utilajului necesar pentru efectuarea
lucrarilor in subsolul blocurilor locative, utilaj necesar pentru desfundarea sistemelor de
canalizare.

In anul 2021 au avut loc 1895 de chemari la inlaturarea avariilor legate de sistemele de
apeduct si canalizare in subsolurile blocurilor locative. In conformitate cu cererile depuse de catre
locuitorii blocurilor locative din mun.Cahul au fost efectuate lucrari de reparatii curente si capitale
a sistemelor ingineresti de apeduct si canalizare cu materialele locatarilor la 18 blocuri locative.
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2. Reparatii curente si capitale a acoperisurilor , scarilor, usilor in subsolurile blocurilor
locative, stecluirea ferestrelor in scarile blocurilor locative.

Serviciul, reparatii curente si capitale a acoperisurilor, scarilor, usilor in subsoluri, stecluirea
ferestrelor in scarile blocurilor locative, se efectueaza de catre 6 muncitori si un maistru. In anul
2021 practic toate solicitarile a locatarilor au fost indeplinite. Sau efectuat reparatii cosmetice la
22 scari ai blocurilor locative, la 15 blocuri locative ,pe o suprafati 1995 m* au fost reparate
acoperisuri cu substante bituminoase, 2 - copertine.

3. Lucriri de salubrizare in cartierele blocurilor locative.

Serviciul de salubrizare se efectueaza in cartierile a 132 de blocuri locative de citre 22
maturatori, in sezonul de vara se angajeaza 3 muncitori sezonieri Inzestrati cu mecanisme speciale
pentru cosirea ierbii.

Contul de profit si pierderi la capitolul servicii comunale sunt prezentate in tabelul
de mai jos:

n. | Indicii | Factpe 12 luni a an. 2018 Cheltuieli Cheltuieli total cu
administrative administrative

1 | Venituri 5167116 5167116

2 | Cheltuieli 3763994 639879 4403873

3 | Rezultat +1403122 +763243

Asa dar profitul la acordarea serviciilor comunale pentru anul 2021 constituie 763243 lei.
Ma jos voi prezenta descifrarea cheltuielilor la acordarea serviciilor comunale in anul
2021 comparativ cu anul 2019 (lei):

n 2020 2021

1 10885 uzura mijloacelor fixe 11079
2 8526 materiale 8160
3 49788 carburanti 57549
4 9612 piese de schimb 13602
5 13391 alimentatie speciala 11277
6 37004 uzura obiectelor cu pret redus 256120
7 - procurarea anvelopelor -

8 571 uzura anvelopelor 576
9 - procurarea acumulatoarelor -

10 1059 uzura acumulatoarelor 436
11 2282200 plata muncii 2497020
12 410796 fondul social 599284
13 102699 medicina asigurata -

14 584996 cheltuieli general-administrative 639879

Efectuind analiza tabelei de mai sus si a cheltuielilor la servicii comunale pentru anii 2020
si 2021 vedem ca venitul in anul 2021 s-a micsorat cu 471602 lei fata de anul 2020. Cauza
principald este marirea salariului pentru muncitori.

I1I1. Exploatarea, reparatii curente si capitale a mecanismelor ascensoarelor
blocurilor locative.

Intreprinderea Municipala Gospodiria Comunal Locativa Cahul gestioneazi 43 de ascensoare
a blocurilor locative din municipiu, conform graficului se efectueaza verificarea tehnica, la caz, se
prelungeste termenul de exploatare pentru 5 ani. Acest serviciu pentru locatari efectueaza patru
electro-mecanici licentiati. Total venituri pentru anul 2021 la deservirea ascensoarelor constituie
561755 lei, si cheltuielile constituie — 638667 lei. Ma voi opri mai amanuntit la descifrarea
cheltuielilor la deservirea ascensoarelor in anul 2021 comparativ cu anul 2020 (lei):
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n 2020 2021

1 1907 amortizarea cabinei 4101

2 2475 materiale 1243

3 - carburanti -

4 5917 piese de schimb 2197

5 219471 energia electrica 190212
6 229996 plata muncii 263802
7 41399 fondul social 63312
8 10350 medicina asigurata -

9 108067 cheltuieli general-administrative 92798

Dupa cum se observa pierderile la deservirea ascensoarelor in anul 2021 sunt 76912 lei
comparativ cu anul 2020 — 143112 lei. La pierderi a influentat foarte mult costul la verificarea
tehnica si expertiza ascensoarelor, care se efectueaza in fiecare an si s-a marit de la 800 lei in anul
2018 la 1800 lei - 2020. A influentat si marirea salariilor angajatilor in acest domeniu. Doresc sa
mentionez cd termenul limitd de exploatare a ascensoarelor in municipiul Cahul a expirat si
termenul de prelungire costd surse financiare enorme pina la 5000 lei de un ascensor.
Ascensoarele in blocurile locative municipiului Cahul sunt moral si fizic uzate si se necesitd a fi
procurate si instalate noi.

In timpul apropiat exploatarea a unor ascensoare poate fi stopata. Atrag atentia ca in anul
2021 pierderile la deservirea ascensoarelor sunt cu 66200 lei mai mici de cit in anul
2020,deoarece sau micsorat cheltuielile la energia electrica cu 29259, la piese de schimb cu 3720
lei, cheltuieli administrative generale cu 15269 s.a.

Salarizarea angajatilor la Intreprindere se efectueazd dupd cum a fost mentionat mai sus
salariul tarifar minim - 2100 - soferilor, hamalilor, maturatorilor, tencuitorilor, dulgher, zugrav,
invelitori cu materiale bituminoase, lacatusilor, si administratiei intreprinderii se calculeazd din
salariul tarifar minim - 1800. Pentru majorarea salariului conform Hotérarii de Guvern la 2935
(salariu minimal) e necesar de-a actualiza tariful la evacuarea deseurilor conform calculelor de la
15 1lei la 30 lei pe sectorul particular si de la 11 lei la 23 sectorul comunal.

Analiza bilantului contabil
Pe baza situatiilor primate a intreprinderii IMGCL Cahul, bilantul contabil al
intreprinderii pentru anul 2021 este prezentat in urmatorul tabel:

Volumul si structura vanzarilor

Veniturile intreprinderii sunt formate din veniturile incasate din prestarea serviciilor, care

sunt organizate In urmatoarele sectoare:

a) Sectorul curitire sanitara:
(1) Evacuarea gunoiului de la persoanele fizice (PF);
(i) Evacuarea gunoiului de la persoanele juridice (PJ);
(iii) Evacuarea apelor reziduale (de la PF si PJ detindtorii de fose septice individuale);
(iv) Utilizarea gunoistii.

b) Sectorul locativ comunal:
(v) Deservirea ascensoarelor;
(vi) Deservirea apeductelor, canalizatiei;
(vii) Arenda incaperilor nelocuibile;

¢) Alte venituri operationale.

In 2021, ponderea cea mai mare a veniturilor este cea de la serviciul de deservire
apeductelor si canalizatiei ce constituie 46% sau 4.438,7 mii MDL, urmata de veniturile de la
serviciul de evacuare a gunoiului de la populatie — 23% sau 2.206,6 mii MDL si veniturile de la
serviciul de evacuare a gunoiului de la persoanele juridice — 22% sau 2.067,2 mii MDL.
Veniturile din celelalte servicii prestate de catre intreprinderea constituie cumulativ cca 10% sau
846,8 mii MDL. Evolutia veniturilor si structurii acestora se prezinta in tabelul de mai jos.
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Evolutia structurii veniturilor operationale 2017-2021, mii MDL

Indicat 2017 2018 2019 2020 2021
ndicator mii lei (%) miilei | (%) mii lei %) miilei (%) i lei
a) Sectorul curatare sanitara:
Venituri din evacuarea gunoiului de 2.312,1 = 25% | 2.233,2 : 23% | 2206,6 @ 23%  2.213,1 @ 23% 2276,8 23%
la persoane fizice
Venituri din evacuarea gunoiului de 1.847,2 @ 20% 1.960,0 i 20% : 20672 @ 22% : 2.164,4 @ 22% 24134 24%
la persoane juridice
Venituri din evacuarea apelor 111,5 1% 98,7 1% 77,2 1% 119,1 1% 76,7 1,1%
reziduale
Venituri de la utilizarea gunoiului 39,7 0% 46,1 0% 56,0 1% 46,2 0% 38,5 0,0%
Sectorul locativ comunal:
Venituri din deservirea ascensoarelor i 675,2 7% 633,1 7% 575,5 6% : 595,8 6% 561,7 6%
Venituri din deservirea apeductelor, 39950  43% 44279 46% @ 443877 i 46% 4.420,3 i 45% 44824 45%
canalizatiei
Venituri din arenda incaperilor 109,1 1% 111,5 1% 110,7 1% 118,0 1% 123,0 1%
nelocuibile
Alte venituri operationale 109,8 1% 98,8 1% 274 0% 82,3 1% 37,9 0%
Total venituri 9.199,7 1 100% : 9.609.4 100% @ 9559,3  100% 9.759,2 100% 10010,4 100%

Analiza costurilor operationale pe tipuri de servicii in 2021, MDL

Sectorul curatarea sanitara, din care: Seeron
Consumuri si Cheltuieli Evacuarea Evacuarea apelor | comunal : Alte servicii. TOTAL
gunoiului reziduale locativ
Salarii 2199716 269202 2233218 263802 4965938
Asigurdri sociale si medicale 527932 64609 535972 63312 1191825
Benzina 1006337 124211 57549 0 1188097
Piese de schimb 139761 11056 11405 2198 164420
Amortizare 364130 37632 8978 4101 414841
Alte cheltuieli directe 350537 0 210322 569905 1130764
Cheltuieli de distributie 9140 1828 9343 0 20311
Cheltuieli generale si administrative 880678 14282 639879 4470: 1539309
Total cheltuieli din exploatare 5478231 522820 3706666 907788 10615505

Tabelul de mai jos prezinta evolutia structurii costurilor operationale doar pentru serviciul
de evacuare a gunoiului in perioada anilor 2016-2020.

Evolutia structurii costurilor operationale pentru serviciul de evacuare a

gunoiului in anii 2016-2021, MDL

Consumuri si cheltuieli Ly 2018 200 2020 2021
’ miilei (%) miilei: (%) miilei (%) mii lei (%) miilei (%)

Salarii 1729,0  39% 19353 41%: 2017 41% 1855,6: 41%| 2199.7 40%
Asigurari sociale i medicale 388.,5 9%  410,3 9% : 4539 9% 334,0 7% 5279 10%
Benzina 1017,0.  23%  1029,1: 22%: 921,1: 19% 1107,3: 24%/| 10063 18%
Piese de schimb 176,8 4% 172,5 4% 123,6 3%: 133,9 3% | 139.8 3%
Amortizare 251,6 6%: 160,2 3% 320,6 7%  206,0 5% | 364.1 7%
Alte cheltuieli directe 200,5 5% : 299,5 6%: 1959 4%  224,6 5% | 350.6 6%
Cheltuieli de distributie 14,7: 0,3% 82 0,2% 7,2 0 354 1% 9,1 0
Cheltuieli generale si 6009 14% 662,00 14% 7964 16%  630,2 14% | 880,7 16%
administrative

Total cheltuieli din exploatare = 4379,1 100%  4677,1 100% 4836,2: 100% 4527,0. 100% 5478,2 100%
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Analiza bilantului contabil

2021 2020
MDL MDL

Active 2282402 2008651
Active nemateriale 114846 114846
Mijloace fixe 2167556 1893805
Active curente 2833237 2657151
Stocuri de marfuri si materiale 285289 373562
Creante pe termen scurt 1577175 1609727
Mijloace banesti 843662 559874
Alte active curente 127111 113988
Total general - activ 5115639 4665802
Capitalul propriu 3902211 3534744
Capitalul statutar 56636 56636
Alte rezerve 195046 195046
Profit ne repartizat(pierderi)a anilor precedenti 3283062 3092618
Profit net (pierderi) a perioadei de gestiune 367467 190444
Datorii pe termen scurt 1213428 1131058
Datorii comerciale pe termen scurt 119537 109281
Datorii fata de personal privind retribuirea 454109 451557
muncii

Datorii fata de personal privind alte operatii 1635 1483
Datorii cu asigurarile sociale 198600 194732
Datorii privind decontarile cu bugetul 98072 17565
Alte datorii pe termen scurt 341475 356440
Total general - pasiv 5115639 4665802

In vederea gestiunii problemei restantierilor se intreprind urméatoarele masuri:

actiuni in judecata;

informarea consumatorilor privind consecintele de neachitare a serviciului;
lucru individual cu debitori (apele telefonice);

sistarea temporard a prestarii serviciilor;

expedierea Instiintatilor/somatiilor;

aplicarea penalitdtilor contractuale agentilor economici;

contractarea companiilor de colectare a datoriilor.

In vederea recuperarii datoriilor, intreprinderea a contractat compania de colectare a
datoriilor IM ,Incasso” SRL. Administratia IM GCLC apreciazi colaborarea cu compania de
colectare ca una de succes, pe parcursul anului 2021 fiind incasate 560,3 mii MDL de la
consumatorii restantieri. Comisionul perceput de compania de colectare este de 10% din suma
colectatd. De mentionat, cd atragerea companiei de colectare a datoriilor duce la cresterea
responsabilitatii beneficiarilor serviciilor prestate.

In adresa intreprinderii au parvenit de le cetiteni circa 1324 de cereri, adresiri la reparatii
a sistemelor de apeduct si canalizare, reparatii cosmetice a scarilor, reparatii acoperisurilor.
Toate solicitarile locuitorilor or. Cahul practic au fost solutionate cu contributia locatarilor la
procurarea materialelor necesare pentru reparatii, lucrarile s-au efectuat din contul intreprinderii.

Administrator iM ,,GCL Cahul” Arnaut Iurie
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